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|. Dane identyfikacyjne

Dom dla Dzieci ,Dobrawa” w Rzeszowie!, ul. Nizinna 30/1, 35-303 Rzeszow

Matgorzata Bak, Dyrektor Centrum Administracyjnego do Obstugi Placéwek
Opiekunczo-Wychowawczych w Rzeszowie?, od dnia 1 sierpnia 2020 r. do chwili
obecnej.

1. Organizacja procesu udzielania pomocy w placdwkach opiekuriczo-
wychowawczych.

2. Realizowanie dziatan opiekunczo-wychowawczych.
3. Realizacja wnioskow pokontrolnych.

Lata 2022-2024 (badaniami kontrolnymi mogg by¢ objete réwniez dowody
sporzadzone przed iflub po tym okresie, dotyczace zagadnieri obje tych kontrola).

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

tukasz Tur, Gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LRZ/160/2024 z 6 grudnia 2024 r.
akta kontroli str. 2

1 Dalej: Dom Dziecka lub Placéwka.
2 Dalej: Dyrektor lub Dyrektor Centrum.
3Dz. U.z 2022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogolna* kontrolowanej dziatalnosci

Dom Dziecka bedacy placowka opiekunczo-wychowawczg typu socjalizacyjnego
spetniat warunki formalne okreslone przepisami ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej® w zakresie miejsca prowadzenia
dziatalnosci. Wszyscy zatrudnieni w Centrum Administracyjnym do Obstugi Placowek
Opiekunczo-Wychowawczych w Rzeszowie®, ktorzy Swiadczyli prace m.in. na rzecz
wychowankow kontrolowanej Placowki, spefniali wymogi w zakresie posiadanych
kwalifikacji. Zapewniato to wiasciwg realizacje zadan i obowigzkow wzgledem dzieci
przebywajacych w Domu Dziecka. Pracownicy podnosili swoje kwalifikacje zawodowe
poprzez uczestnictwo w licznych szkoleniach, kursach. Wychowankom zostata
zapewniona opieka i pomoc psychologiczna oraz pedagogiczna.

Stworzone w Placéwce warunki lokalowe odpowiadaty warunkom okreslonym
w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r.
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej’ | zapewnialy wychowankom
bezpieczng przestrzen do mieszkania, rozwoju, zabawy oraz nauki.

Realizowane w Placéwce w latach 2022 — 2024 zadania opiekunczo — wychowawcze
byly stosowne do zdiagnozowanych potrzeb dzieci i zapewnialy realizacje celéw
i dziatar oraz pomoc w rozwigzywaniu probleméw wskazywanym m.in. w diagnozach
psychofizycznych i planach pomocy. W Placéwce rzetelnie prowadzono dla kazdego
podopiecznego karty pobytu dziecka; karty udziatu w zajeciach prowadzonych przez
psychologa i pedagoga; arkusze badan i obserwacji psychologicznych oraz
pedagogicznych.

W latach 2022-2024 w Placéwce, nie przekraczano limitow wynikajacych z przepiséw
rozporzadzenia w sprawie pieczy zastepczej w zakresie liczby dzieci uczestniczacych
w zajeciach opiekuiczych iwychowawczych, prowadzonych przez pedagoga oraz
psychologa, w procesach wychowawczych. Liczba uczestnikow dostosowywana byta
do charakteru i potrzeb prowadzonych zajec.

Dla wychowankéw Domu dla Dzieci ,Dobrawa” prawidtowo przeprowadzano
okresowe oceny sytuacji dziecka. Dochowane byty w tym zakresie terminy, a oceny
kazdego dziecka przeprowadzane byly, w okresie objetym kontrolg, nie rzadziej niz
co pot roku.

W Placowce prawidtowo prowadzone byty dzialania zmierzajgace do usamodzielnienia
wychowankéw w zwiazku z osiggnieciem przez nich petnoletnosci, a jako przykiad
dobrej praktyki w ocenie NIK nalezy wskaza¢ utworzenie w trakcie kontroli w budynku
Centrum samodzielnego mieszkania i udostepnienie go dwédm wychowankom.
Dziatanie to w ocenie NIK dodatkowo wspomagato proces usamodzielniania sie
wychowankow.

Stwierdzone w kontroli nieprawidtowos$ci dotyczyty przekroczenia maksymalnej liczby
wychowankoéw, niezapewnienia w dwdch okresach® opieki psychologa. W trakcie
kontroli ustalono takze, ze w diagnozach psychofizycznych dzieci nie zostaly
wskazane wymogi w zakresie dziatan jakie powinny by¢ podejmowane w Placowce
na rzecz usamodzielnienia sie wychowankow.

* Najwyzsza |zba Kontroli formuluje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie
opisowe;j.

5Dz U.z 2024 r. poz. 177 ze zm.; dalej: ustawa o pieczy zastepczej.

& Dalej: Centrum.

7Dz. U. Nr 292 poz. 1720 ze zm.; dalej: rozporzadzenie w sprawie pieczy zastepczej.

80d 18.03 do 02.04.2023 r. oraz od 01.03 do 31.05.2024 .
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OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lll.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Organizacja procesu udzielania pomocy w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych

1.1

Decyzjg z dnia 16 stycznia 2014 r. Wojewoda Podkarpacki zezwolit Gminie Miasto
Rzeszow, na prowadzenie placowki opiekuriczo-wychowawczej typu socjalizacyjnego
— Domu dla Dzieci ,Dobrawa”. Zezwolenie dopuszczato utworzenie w Placowce 14
miejsc pobytu dla dzieci.

Zgodnie z § 5 ust. 5 Statutu stanowigcego zatgcznik nr 3 do Uchwaty Rady Miasta
Rzeszowa'?, Domem Dziecka kieruje i reprezentuje Dyrektor Centrum.

Zgodnie za$ z ust. 7 tego paragrafu typ jednostki zostat okreslony w Regulaminie
Organizacyjnym'!. Zgodnie z przepisem § 1 ust. 2 Regulaminu, Dom Dziecka byt
placowka typu socjalizacyjnego. Stosownie za$ do przepisu § 12 ust. 2 Regulaminu,
Placowka mogta réwniez sprawowaé opieke nad dzie¢mi legitymujacymi sie
orzeczeniem o niepefnosprawnosci albo orzeczeniem o lekkim lub umiarkowanym
stopniu  niepetnosprawno$ci, wymagajacymi  stosowania specjalnych metod
wychowawczych i specjalistycznej terapii oraz wymagajacych wyréwnywania
opoznien rozwojowych iedukacyjnych. W okresie objetym kontrolg w Placowce
przebywato czworo'? dzieci z orzeczeniem o niepenosprawnosci.

Zapisy zezwolenia Wojewody Podkarpackiego oraz uregulowan wewnetrznych byty
spojne, a Placowka udzielata $wiadczen odpowiednich do jej typu. Dom Dziecka byt
placowky catodobowg oraz zapewniat mozliwo$¢ przyjmowania dzieci przez catg
dobe’3.

(akta kontroli Tom | str.3-32)

W Placéwce obowigzywaty przyjete procedury wewnetrzne okreslajace zasady
dotyczace:

—  bezpieczenstwa, opieki i wychowania dzieci obejmujace 46 procedur, instrukcji
| wykazéw (m.in. dot. ewakuacji, pierwszej pomocy, przyjecia wychowanka,
wyjS¢ | wyjazdow, odwiedzin, zakupdw czy wydawania $rodkow
pielegnacyjnych i czystosci),

- standarddéw postepowania higieniczno-sanitarnego obejmujace 19 procedur
i wykazdw (m.in. dot. szczepien ochronnych, sprzatania tazienek i pokoi
mieszkalnych, pobierania prébek moczu, przechowywania lekow i szczepionek
czy dezynfekcji)

® Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jake ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowej.

10 Uchwata nr LXIV/1183/2013 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 3 grudnia 2023 r. w sprawie przeksztatcenia Zespotu
Placéwek Opiekuriczo-Wychowawczych Dom dla Dzieci i Miodziezy ,Mieszko”™ w Rzeszowie w Centrum
Administracyjne do Obsfugi Placéwek Opiekuriczo-Wychowawczych | placowki opiekuriczo-wychowawcze pod
nazwg: Dom dla Dzieci :Mieszko” w Rzeszowie i Dom dla Dzieci ,Dobrawa"” w Rzeszowie oraz nadania im statutéw,
dalej: Statut.

" Zarzadzenie nr 3/2015 Dyrektora Centrum Administracyjnego do Obstugi Placowek Opiekuriczo-
Wychowawczych w Rzeszowie z dnia 2 marca 2015 r. w sprawie ustalenia Requlaminéw Organizacyjnych dia:
Centrum Administracyjnego do Obsfugi Placowek Opiekunczo-Wychowawczych w Rzeszowie, Domu dla Dzieci
<Mieszko” w Rzeszowie oraz Domu dla Dzieci ,Dobrawa” w Rzeszowie, dalej: Regulamin.

12 Dwoje w stopniu umiarkowanym, jedno w stopniu lekkim, jedno zaliczone do 0séb niepeinosprawnych.
13§ 14 ust. 1 Regulaminu oraz pkt 1 Procedury przyjecia nowego wychowanka z dnia 2 stycznia 2019r.
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—  dokumentacji ksiggowo-finansowej obejmujace trzy zarzadzenia Dyrektora m.
in. dotyczace kontroli wewnetrznej i obiegu dokumentéw finansowo-
ksiegowych.

(akta kontroli Tom | str.231-263)
1.2

Dom Dziecka bedacy placowka opiekuriczo-wychowawczg typu socjalizacyjnego
spetniat wymogi dotyczace miejsca jej prowadzenia okreslone ustawg o pieczy
zastepczej*. Dom Dziecka zlokalizowany byt w wyodrebnionym lokalu stanowigcym
odrebng nieruchomosé, dla ktorego zostata utworzona ksigga wieczysta's, wraz ze
stosownym udziatem w nieruchomosci gruntowej, przy ul. Nizinnej budynek 30 lokal
1. Placowka sprawowata trwaly zarzad w stosunku do wydzielonego lokalu od
2015r.16 natomiast od lutego 2020 r. trwaly zarzad nad wszystkimi lokalami
w budynku przy ul. Nizinnej 30 sprawowato Centrum'” co zostato uwidocznione
w ksiedze wieczystej w Dziale II.

(akta kontroli tom | str.23-25 i 63-64)

Wojewoda wydat zezwolenia w trybie art. 106 ust. 3 i ust. 3a ustawy o pieczy
zastepczej na funkcjonowanie w jednym wielorodzinnym budynku i na jednej
nieruchomosci wiecej niz jednej placowki. Na ich podstawie w budynku nr 30
zlokalizowane byty ponadto: Dom dla Dzieci ,Mieszko™® w lokalu 2A oraz Dom dla
Dzieci ,Bolestaw’'® w lokalu 2B. Dla wskazanych lokali utworzone byty odrebne ksiggi
wieczyste. Na jednej nieruchomosci gruntowej i w jednym budynku, poza placowkami
opiekuriczo-wychowawczymi, tj. Mieszko, Bolestaw, Dobrawa, nie funkcjonowaty inne
podmioty zapewniajace catodobowa opieke, wymienione w przepisie art. 106 ust. 2a
ustawy o pieczy zastepczej. W zwiazku z powyzszym budynek, w ktorym funkcjonuje
Dom Dziecka spetnial warunki w zakresie wymagan lokalowych oraz standardow
opiekuriczo — wychowawczych.

(akta kontroli Tom | str.17-18)
1.3

W Placéwce zapewnione zostaly warunki lokalowe okreslone w § 18 ust. 3
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r.
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej. Pomieszczenia dla dzieci znajdowaty
sie na dwoch kondygnacjach (parter i pietro) budynku stanowigcego odrebng
nieruchomo$¢. Dzieciom zapewniono zgodnie ze standardami dobre warunki do
zycia, nauki i zabawy. Dla dzieci wydzielonych zostato siedem pokoi mieszkalnych,
wtym dwa pokoje trzyosobowe (obydwa o powierzchni ok. 18 m?), pie¢ pokoi
dwuosobowych (jeden — ok 28 m2, dwa — ok 17 m? i dwa — ok 13 m?). Pokoje
mieszkalne usytuowane byly na obu kondygnacjach budynku i wyposazone zostaty
w 16zka, biurka, lampki, komody, szafy, regaly, pétki i krzesta. Wyposazenie pokoi
zapewniato mozliwos¢ przechowywania przez wychowankow rzeczy osobistych oraz
odziezy, zabawek, ksigzek, podrecznikéw i drobnego sprzetu sportowego. Pokoje
byty wlasciwie do$wietlone, kolorowe. W budynku na obu kondygnacjach wydzielone
byly takze inne pomieszczenia stanowigce przestrzen wspolng ktore wyposazone

4w art. 106 ust. 2, 2a, 3, 3a ustawy o pieczy zastepcze.

18 KW nr RZ1Z/00202335/9.

16 Decyzja Prezydenta Miasta Rzeszowa z 12 marca 2015 r. znak BGM-1V.452.9.2015.

17 Decyzja Prezydenta Miasta Rzeszowa z 28 lutego 2020 r. znak BGM-IV.452.3.2019.GF.

'8 Decyzja Wojewody Podkarpackiego znak S.1-9036/8/07 z 27 grudnia 2007 r. zmieniona decyzjami: S-
1.9423.3.3.2013.BB z 16 stycznia 2014 r., S-.9423.2.9.2014 BB z 18 lutego 2015 r., oraz S-1.9423.1.8.2016.BB
z 27 listopada 2018 r.

19 Decyzja Wojewody Podkarpackiego z 27 listopada 2018 r. znak §-1.9423.1.9.2018.BB.
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zostaty w odbiorniki TV, zestawy wypoczynkowe (kanapy, fotele), stoly, krzesta,
biurka oraz inne meble. Pomieszczenie na pierwszym pietrze (powierzchnia okoto 88
m?) dodatkowo wyposazono w stét bilardowy, stof do gry w ping ponga oraz dwa stoly
do gry w pitkarzyki. Na pierwszym pigtrze znajdowata sie takze sala komputerowa
wyposazona w cztery stanowiska komputerowe. Pomieszczenie wspéine na parterze
budynku zapewniato takze mozliwo$¢ wspdlnego spozywania positkow, kidre mogly
byC przygotowywane w aneksie kuchennym (powierzchnia ok16 m?) wyposazonym
w meble, naczynia i przybory kuchenne, lodéwke, zmywarke i kuchenke mikrofalowa,
Na obydwu kondygnacjach znajdujg sie fazienki kazda wyposazona w dwa
stanowiska z prysznicami, dwoma wc, zapewniajace intymno$¢ oraz korzystanie
zgodnie z zasadami higieny. Na wyposaZzeniu fazienek znajdowaly sie takze pralki
isuszarki mechaniczne, z kiérych korzystali wychowankowie. Pomieszczenia
Placowki utrzymane byly w czystosci i porzadku. Wychowankowie mogli korzystacé
z nich w sposob zapewniajacy im intymnos¢ i poczucie bezpieczenstwa.

Nie stwierdzono wystepowania barier lub ograniczer przy wejsciu do budynku ani
W pomieszczeniach wewnatrz.

(akta kontroli Tom [ str.40-62)
1.4

Wojewoda w zezwoleniu okreslit liczbe miejsc w Placéwee na 14. Zgodnie z § 4 ust.
1 i 3 Regulaminu organizacyjnego, Dom Dziecka byt placdwka catodobowa,
zapewniajaca opieke maksymalnie 14 wychowankom przez caty rok kalendarzowy
i przez wszystkie dni tygodnia, co bylo zgodne z przepisem art. 95 ust. 3 ustawy
0 pieczy zastepczej oraz zezwoleniem wojewody.

(akta kontroli Tom | str. 6 i 17-18)

W okresie objetym kontrolg, w placéwce nie przebywato wigcej niz 14 dzieci poza
okresem od dnia 4 lipca 2023 r. do 31 grudnia 2024 r. We wskazanym okresie
w Placowce przebywato 17 dzieci (powyzsze zostato opisane w sekcji: Stwierdzone
nieprawidtowosci).

Zwigkszenie liczby dzieci od dnia 4 lipca 2023 r. wynikato z faktu przyjecia do Placéwki
czworki rodzenstwa®(. Umieszczenie rodzenstwa w Placéwce stanowito realizacje
postanowienia Sadu Rejonowego w Rzeszowie |ll Wydziat Rodzinny i Nieletnich
zdnia 28 czerwca 2023 r.2' oraz postanowien Prezydenta Miasta Rzeszowa??
o skierowaniu rodzerstwa o kontrolowanej Placowki. Przyjecie ww. rodzeristwa
spowodowato zwigkszenie liczby wychowankéw w Placowce do 17.

Dyrektor Centrum wystgpita niezwtocznie (4 lipca 2023 r.) do Wojewody
Podkarpackiego z wnioskiem o wyrazenie zgodny na umieszczenie w Placowee
trzech wychowankéw ponad dopuszczalny limit 14 osob. Wojewoda, w zwigzku ze
ztozonym wnioskiem, wszczat w dniu 10 lipca 2023 r. postepowanie w tym zakresie,
a nastepnie po przeprowadzeniu w dniu 17 lipca 2023 r. kontroli doraznej
i stwierdzeniu braku podstaw do zlozenia wniosku o przyjecie czworki dzieci
i przekroczenia dopuszczalnego limitu wychowankéw, wydat postanowienie?s
0 zawieszeniu postepowania w tym zakresie.

Dyrektor wyjasnita, ze przy podejmowaniu decyzji o przyjeciu dzieci do placowki
uwzglednia przede wszystkim ich dobro, konsultuje ich sytuacje z kuratorem (jezeli
jest to moZliwe i kurator zna rodzine) oraz z organizatorem rodzinnej pieczy

2 Trzech chlopcow w wieku: M.S — 14 lat, AS. - 13 lat, D.S. - 11 lat oraz jedna dziewczyna D.S. - 15 lat.
21 Sygn. Akt 11l Nsm 887/23.

2 Postanowienia z dnia 7 lipca 2023 r. sygn. PI-PZ.4540.1.12.2023.1, PI-PZ.4540.1.13.2023.1, PI-
PZ.4540.1.14.2023.1 oraz PI-PZ.4540.1.15.2023.1.

23 Postanowienie Wojewody Podkarpackiego z dnia 24 lipca 2024 r. S-1.9423.3.24.2023.BB.
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zastepczej (...) W omawianej sytuacji zaistniata konieczno$c pilnego odebrania dzieci
ze $rodowiska rodzinnego. Dodatkowo Dyrektor Centrum wyjasnita, ze od tamtego
czasu hie przyjmowano juz nowych dzieci, a w zwigzku z usamodzielnianiem sig
najstarszych stopniowo zmniejszata sig liczba podopiecznych. Zwolnione zostafy
2 miejsca. Obecnie limit migjsc przekroczony jest o 1, ale w roku 2025 zgodnie
z planami usamodzielnienia kolejnych dwéch pefnoletnich wychowankow planuje
opuszczenie placowki.

(akta kontroli Tom | str.264-269)

W trakcie trwania kontroli Dyrektor Centrum poinformowata pisemnie?, iz z dniem
3marca 2025 r. z Placowki wypisano jednego wychowanka co skutkowato
osiagnieciem wymaganej maksymalnej liczby wychowankéw w Placowce ). 14.

(akta kontroli Tom Il str. 296)
1.5

Zgodnie z regulacjami przyjetymi w § 13 Regulaminu w Placéwce mogly przebywac
dzieci powyzej 10 roku zycia. Regulamin dopuszczat takze, w wyjatkowych
przypadkach, w szczegdlnosci zwigzanych ze stanem zdrowia dziecka, gdy dotyczy
to rodzenstwa lub nieletniej matki z dzieckiem mozliwos¢ przebywania w Placowce
wychowankow ponizej 10 roku zycia.

(akta kontroli Tom | str. 8)

\W okresie objetym kontrolg w Placéwce przebywato dwéch wychowankow ponizej 10
roku zycia:

1) chiopiec o$mioletni przyjety wraz ze starszym bratem (ukoriczone 10 lat w dniu
przyjecia) na podstawie postanowienia z dnia 10 lutego 2021 r. Sadu
Rejonowego w Rzeszowie IIl Wydziat Rodzinny i Nieletnich o tymczasowym
umieszczeniu w instytucjonalnej pieczy zastgpczej. Chiopiec ze
zdiagnozowanymi zaburzeniami aktywno$ci i uwagi oraz innymi dziecigcymi
zaburzeniami funkcjonowania spotecznego. Matka chtopca miata ograniczong
wladze rodzicielska wzgledem obu braci z uwagi na naduzywanie alkoholu i od
trzech lat nie utrzymywata z nimi kontaktu. Bracia przebywali pod opiekg ojca,
ktory sporadycznie angazowat sie w opieke, a od grudnia 2020 r. z uwagi na
przemoc psychiczng, ktorej doswiadczali bracia objeci zostali procedurg
Niebieskiej Karty.

2)  chiopiec szescioletni umieszczony w dniu 5 grudnia 2019 r. wraz ze starsza
siostra na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego w Rzeszowie.

Wychowankowie zostali przyjeci zgodnie z art. 95 ust. 2 ustawy o pieczy zastepczej.
(akta kontroli Tom | str. 88-109)

1.6

W Placéwce w latach 2022-2024 zatrudnionych bylo facznie 16 wychowawcow.
Wszyscy wychowawcy zatrudnieni byli w peinym wymiarze czasu. W okresie objetym
kontrolg o$miu wychowawcow zrezygnowato z pracy w Placowce. Na dzien 31
grudnia 2024 r. zatrudnionych bylo 8 wychowawcow w petnym wymiarze czasu.
Sposrod tych odmiu pracownikéw okres zatrudnienia trzech z nich rozpoczynat sig
przed okresem objetym kontrola?® natomiast pozostatych pieciu uzyskato zatrudnienia
w latach objetych kontrolg tj. w 2023 r. — dwoch i w 2024 r. — trzech wychowawcow.

24 Pismo z dnia 5 marca 2025 r. CA.0910.7.10.2024 r.
% Jeden wychowawea zatrudniony od wrzesnia 1989 r. jeden od stycznia 1997 r. i jeden od stycznia 2021 .
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Dyrektor Placowki oraz wychowawcy posiadali wyksztatcenie okreslone art. 98
ust. 1 pkt 1 ustawy o pieczy zastepczej oraz zlozyli dokumenty po$wiadczajgce
spetnienie warunkow okreslonych art. 98 ust. 3 ustawy o pieczy zastepczej.

(akta kontroli Tom | str.65-87)

Od dnia 1 stycznia 2019 r. zadania pedagoga w stosunku do wychowankdw Placdwki
realizowaly dwie osoby wspdlnie dla wszystkich trzech Doméw dla Dzieci
administrowanych przez Centrum. Osoby te spetnialy warunki okreslone art. 98
ust. 1 pkt 2 ustawy o pieczy zastepczej.

W okresie objetym kontrolg opieke psychologiczng w Centrum, w tym wychowankow
Domu dla Dzieci ,Dobrawa” sprawowaty trzy osoby, zatrudnione odpowiednio
w nastepujgcych okresach:

- od 1 wrzesnia 2019 r. do 17 marca 2023 r.,
— od 3 kwietnia 2023 r. do 29 lutego 2024 r.,
- od 1 czerwca 2024 r. do dnia zakonczenia kontroli NIK26,

Osoby zatrudnione w Centrum na stanowiskach pedagoga i psychologa spetiaty
warunki okreslone art. 98 ust. 1 pkt 3 ustawy o pieczy zastepczej oraz ziozyty
dokumenty podwiadczajace spetienie warunkdw okrelonych w art. 98 ust. 3 tej
ustawy.

(akta kontroli Tom | str. 65-87)

W dwéch okresach 1j. od 18 marca 2023 r. do 2 kwietnia 2023 r. oraz od 1 marca 2024
r. do 31 maja 2024 r. w Centrum na stanowisku psychologa nie byta zatrudniona
zadna osoba.

(akta kontroli str. Tom | str. 411-452)

Osoba zatrudniona w Centrum jako pracownik socjalny spetniata wymog okreslony
art. 98 ust. 1 pkt 6 oraz przediozyta dokumenty podwiadczajgce spetnienie warunkéw
okreslonych art. 98 ust. 3 ustawy o pieczy zastepczej. Wszystkie pozostate osoby
zatrudnione w Centrum na stanowiskach i funkcjach administracyjnych
i pomocniczych?”  ztozyly dokumenty poswiadczajgce speinienie  wymogow
okreslonych art. 98 ust 3 pkt 3, pkt 3a i pkt 4 ustawy o pieczy zastepczej.

(akta kontroli Tom Il str. 2-20)

W okresie objetym kontrola Centrum zawarto z 18 osobami ,Porozumienia
o wykonywaniu $wiadczen wolontarystycznych™?, ktérych realizacja w latach
szkolnych: 2021/2022; 2022/2023; 2023/2024 i 2024/2025 obejmowata okres objety
kontrola. W poszczegédlnych latach szkolnych zostato zawartych odpowiednio: 5; 1;
81 4 Porozumienia. Wszystkie osoby, z ktérymi zostaly zawarte Porozumienia,
przedtozyly dokumenty potwierdzajace, iz nie figuruja w bazie danych Rejestru
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym (art. 98 ust. 3
pkt 3a, w zwigzku z art. 99 ust. 4 ustawy o pieczy zastepczej).

W posiadanej przez Centrum dokumentacji nizej wymienionych oséb, z ktdrymi
zawarte zostaty Porozumienia, brak byto:

2 Tj. do dnia 7 marca 2025 .

27 Stanowiska i funkcje: gtéwny ksiegowy; starszy specjalista ds. kadr i ptac; specjalista ds. administracyjnych;
specjalista administracyjno-gospodarczy; specjalista intendent; intendent; starsza pielegniarka; rzemiesinik ds.
gospodarczych; kierowca-konserwator; kucharka; kucharz; sprzataczka; praczka.

2 Dalej: ,Porozumienia”



—  w przypadku czterech osob oswiadczen o spefnianiu warunkéw okreslonych
art. 98 ust. 3 pkt 129, pkt 230 | pkt 331 ustawy o pieczy zastepczej;

- w przypadku 18 osdb zaswiadczen potwierdzajacych spetnianie wymogu
okreslonego art. 98 ust. 3 pkt 432 ustawy o pieczy zastepcze;.

Z sze$cioma osobami, Centrum zawarto Porozumienia pomimo, iz w dniu ich
podpisania, nie zostat spetniony warunek okreslony w art. 98 ust. 3 pkt 3a ustawy
o pieczy zastepczej. Powyzsze zostato opisane w pkt 4 w sekcji; Stwierdzone
nieprawidfowosci.

Dokumenty potwierdzajace spetnianie wyzej okreslonego warunku zostaty przez
wolontariuszy przediozone w terminie od 1 do 10 dni po podpisaniu Porozumien.

(akta kontroli Tom | str. 411-452)

W dniu 13.12.2024 r. zostato podpisane Porozumienie o wspotpracy pomiedzy
Fundacjg Study Buddy z siedzibg w Krasnem33 a Centrum, dotyczace organizacji
wolontariatu ponadprogramowego w Centrum, w okresie od pazdziernika 2024 do
czerwca 2026 r. Porozumienie z Fundacjg nie okreslato liczby oséb realizujgcych
wolontariat w zakresie pomocy w edukacji wychowankéw doméw dla dzieci
administrowanych przez Centrum w tym Placowki objetej niniejsza kontrola.

Do Porozumienia z Fundacja zostaly zataczone dokumenty 14 wolontariuszy, ktore
potwierdzaly ich niekaralno$¢, poprzez brak wpiséw o karalnosci w Kartotece Karnej
Krajowego Rejestru Karnego (art. 98 ust. 3 pkt 3 ustawy o pieczy zastepcze)).

W Centrum przed podpisaniem Porozumienia z Fundacjg nie dopetniono obowiazku
weryfikacji w stosunku do 14 wolontariuszy spefniania przez nich warunkéw
okreslonych art. 98 ust. 3 pkt 1, pkt 2, pkt 3a i pkt 4 ustawy o pieczy zastepczej co
opisano w pkt 5 w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli Tom | str. 411-452)

W okresie objetym kontrolg, wychowawcy Domu dla Dzieci ,Dobrawa” uczestniczyli
w kazdym roku objetym kontrolg w czterech superwizjach zespotowych. Celem
kazdej superwizji byta analiza, refleksja i zespotowe spojrzenie na indywidualne
sytuacje problemowe danego pracownika, w kontek$cie jego pracy wychowawczej,
wspolne wycigganie wnioskdéw i poszukiwanie rozwigzan. Spotkania te stuzyly
rozwojowi kompetencji i pogtebianiu $wiadomosci nad wiasnym stylem pracy. Byty
sposobem wsparcia emocjonalnego i zapobiegania tzw. wypaleniu zawodowemu.

W latach 2022-2024 pracownicy Placdwki uczestniczyli w konferencjach,

seminariach, szkoleniach zaréwno wewnetrznych jak zewnetrznych o zréznicowanej

tematyce, przyktadowo:

— IV Podkarpackie Seminarium o Polityce Spotecznej ,Zdrowie psychiczne —
obszary wsparcia i wyzwania dla instytucji pomocy i integracji spoteczne;’;

— VIl Ogoélnopolska Konferencja ,Deinstytucjonalizacja — jak ja rozumiec¢
w pieczy zastepczej’;

29 Art, 98 ust. 3 pkt 1 ,nie jest i nie byla pozbawiona wiadzy rodzicielskiej oraz wiadza rodzicielska nie jest jej
zawieszona ani ograniczona”.

3030 Art. 98 ust. 3 pkt 2 ,wypseinia obowigzek alimentacyjny - w przypadku gdy taki obowigzek w stosunku do nigj
wynika z tytulu egzekucyjnego’

3 Art. 98 ust. 3 pkt 3 ,nie byla skazana prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo lub umysine
przestepstwo skarbowe".

32 Art, 98. Ust. 3 pkt 4 jest zdolna do pracy w placowce opiekuriczo-wychowawczej, co zostalo potwierdzone
zaswiadczeniem lekarskim o braku przeciwwskazan do tej pracy”.

3 Dalej: ,Porozumienie z Fundacjg'



Stwierdzone
nieprawidtowosci

— Szkolenie ,Dzieci Cudzoziemskie w pieczy zastepczey’;
- Szkolenie ,Wychowanek pod wptywem $rodkéw odurzajacych — jak
postepowac”;
—  Szkolenie ,Standardy ochrony matoletnich”;
—  Szkolenie ,Wiezi jako czynnik chroniacy rozwéj dziecka™
—  Szkolenie ,Udzielanie pierwszej pomocy”.
(akta kontroli Tom | str. 137-196)

1.7

W latach 2022-2024 w Centrum przeprowadzonych zostato tacznie 19 kontroli z tego
cztery kontrole3 przeprowadzone zostaty w Domu Dziecka.

Trzy z tych kontroli, po jednej w kazdym z lat objetych kontrola, przeprowadzonych
zostato przez pracownikéw Powiatowej Stacji Sanitamo-Epidemiologiczne;
w Rzeszowie. Zakres przedmiotowy tych kontroli dotyczyt warunkéw sanitarnych oraz
warunkéw zywienia dzieci przebywajgcych w placowce. We wskazanych kontrolach
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Jedna kontrola w 2023 r. przeprowadzona zostata przez Wojewode Podkarpackiego
i dotyczyta przyjecia dzieci ponad dopuszczalny limit 14 oséb. W kontroli stwierdzono
przyjecie dzieci ponad dopuszczalny w oparciu o przepis art. 95 ust. 3 ustawy o pieczy
limit. Wojewoda wydat zalecenie polegajace na przestrzeganiu przepiséw prawa przy
przyjmowaniu do Placéwki dzieci ponad dopuszczalny limit.

W zakresie realizacji wnioskow pokontrolnych dotyczacych przedmiotowej kontroli
wojewody, Dyrektor wyjasnita, Ze (...) przy podejmowaniu decyzji o przyjeciu dzieci
do placowki uwzglednia przede wszystkim ich dobro, konsultuje ich sytuacje
z kuratorem (jezeli jest to moZliwe i kurator zna rodzing) oraz z organizatorem pieczy
zastepczej. Przy swoich dziataniach przestrzega przepiséw prawa. W omawianej
Sytuacji zaistniata koniecznosc pilnego odebrania dzieci ze $rodowiska rodzinnego.

(akta kontroli Tom | str. 106-109)

W okresie objetym kontrola do Dyrektora Centrum nie wplynely Zadne skargi
zwigzane z organizacjg pieczy zastepczej i zakresem jej realizacji.
(akta kontroli Tom | str. 107)

Do Wojewody Podkarpackiego oraz do Prezydenta Miasta Rzeszowa w latach 2022-
2024 nie wptynety zadne skargi dotyczace funkcjonowania kontrolowanej Placowki.

(akta kontroli Tom [l str. 21-24)

W dziafalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono

nastepujgce nieprawidtowosci:

1. WPlacdwee po przyjeciu czworki rodzenstwa w okresie od dnia 4 lipca 2023 r.
do dnia 3 marca 2025 r. przebywata wigksza niz dopuszczalna w oparciu
o przepis art. 95 ust. 3 ustawy o pieczy zastepczej oraz § 4 ust. 3 Regulaminu
organizacyjnego liczba wychowankéw. W okresie od dnia 4 lipca 2023 r. do
1 wrzesnia 2023 r. wg Ewidencji Wychowankéw Domu dla Dzieci ,Dobrawa”
w Placéwce przebywato tacznie 17 wychowankéw3s, w okresie od dnia 2
wrzesnia 2023 do 21 czerwca 2024 r. — 16 wychowankdw oraz w okresie od
dnia 22 czerwca 2023 r. do 31 grudnia 2024 r. — 15 wychowankéw. Powyzsze
stanowito naruszenie ww. przepisow.

% Jedna kontrola w 2022 r., dwie kontrole w 2023 r. i jedna w 2024 r.

% Jeden wychowanek bedacy w Ewidencji wychowankéw Domu dla Dzieci ,Dobrawa” faktycznie mieszkat
w internacie przy Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym dla Dzieci Niewidomych i Stabowidzacych
w Krakowie gdzie kontynuowat nauke.
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Dyrektor Centrum wyjasnita, ze Przekroczenie regulaminowej liczby miejsc
w Domu dla Dzieci ,Dobrawa” zostato spowodowane przyjeciem w roku 2023
czteroosobowego rodzeristwa z terenu miasta Rzeszowa. Wowczas w Domu
,Dobrawa” liczba wychowankéw wynosita 17, gdzie jeden z najstarszych
podopiecznych przebywat w SOSW dla Dzieci Niedowidzgcych w Krakowie.
Od tamfego czasu nie przyjmowano juz nowych dzieci, a w zwigzku
z usamodzielnianiem sie najstarszych stopniowo zmniejszata sie liczba
podopiecznych. (...) Dyrektor tutejszego Centrum przy podejmowaniu decyzji
0 przyjeciu dzieci do placéwki uwzglednia przede wszystkim ich dobro,
konsultuje ich sytuacje z kuratorem (jezeli jest to moZliwe i kurator zna rodzing)
oraz z organizatorem rodzinnej pieczy zastepczej. Przy swoich dziataniach
przestrzega przepiséw prawa. W omawianej sytuacji zaistniata konieczno$c
pilnego odebrania dzieci ze $rodowiska roazinnego.

(akta kontroli str.106-109)

NIK wskazuje, ze w trakcie trwania kontroli Dyrektor Centrum poinformowata
0 osiagnieciu z dniem 3 marca 2025 r. wymaganej maksymalnej liczby 14
wychowankéw przebywajacych w Placéwece. Zgodnie z postanowieniem Sadu
Rejonowego w Rzeszowie nad jednym z wychowankéw zostata przejgta biezaca
piecza w drodze zabezpieczenia w toczacym sie postgpowaniu o ustanowienie
rodziny zastepczej.

((akta kontroli Tom Il str. 296)

2. W okresach od 18.03 do 02.04.2023 r. oraz od 01.03 do 31.05.2024 r.
w Centrum nie byta zatrudniona osoba na stanowisku ,psycholog”.

W zwigzku z powyzszym, Dyrektor Centrum wyjasnita, ze: etat psychologa nie
byt obsadzony w zwigzku z ustaniem stosunkow pracy poprzednich
pracownikow. Jednoczesnie w okresach w kiérych etat nie byt obsadzony
prowadzone byly nabory na wolne stanowisko psychologa w Centrum.
Kandydaci bioracy udziat w tych postepowaniach nie decydowali sig na
przyjecie proponowanych warunkow pracy.

W okresach, w ktorych w Centrum nie byfa zatrudniona osoba na stanowisku
psychologa, opieke i wsparcie dla dzieci w Domu dla Dzieci ,Dobrawa”
zapewniali wychowawcy posiadajacy wyzsze wyksztafcenie kierunkowe oraz
wieloletnie do$wiadczenie w pracy z dzieckiem. Wsparcia podopiecznym
udzielali réwniez pedagodzy. Od 1 marca do 31 maja 2024 r. w sytuacjach
trudnych wsparcia udzielata osoba zatrudniona na stanowisku wychowawcy
w Domu dla Dzieci ,MIESZKO". Osoba ta ukorczyfa studia na kierunku
LPsychologia kliniczna”, obronita prace dyplomowg i oczekiwata na wydanie
dyplomu. Z dniem 1.06.2024 osoba ta zostata zatrudniona w Centrum na
stanowisku ,psycholog”.

(akta kontroli Tom | str. 411-451)
3. W posiadanej przez Centrum dokumentacji oséb, z kiérymi zostaty zawarte

,Porozumienia o wykonywaniu $wiadczen wolontarystycznych®, ktorych
realizacja obejmowata okres objety kontrolg, brak byto:

38 Sygn. Akt Il Nsm 218/25 z dnia 25.02.2025 1.

"



- w przypadku czterech o0séb o$wiadczen o speMianiu warunkow
okreslonych art. 98 ust. 3 pkt 1%7, pkt 238 i pkt 3%¢ ustawy o pieczy
zastepczej;

W powyzszej sprawie, Dyrektor Centrum wyjasnita , iz Placéwka nie jest
w posiadaniu  dokumentacji pn. ,OSwiadczenie wolontariusza
udzielajgcego pomocy wychowankowi przebywajacemu w placowce
opiekuriczo-wychowawczej’, w ktérej zawarte byly by informacje
0 spetnianiu przez wolontariuszy warunkdw okreslonych art. 98 ust. 3 pkt
1, pkt 2 ipkt 3 ustawy o pieczy zastepczej.

— W przypadku 18 osob zaswiadczen potwierdzajacych spefnianie
wymogu okreslonego art. 98 ust. 3 pkt 4 ustawy o pieczy zastepczej;

Dyrekiorka Centrum wyjasnita, iz: dotychczas od Zadnego
z wolontariuszy nie zdobywalismy zaswiadczen lekarskich, o ktorych
mowa w art. 98 ust. 3 pkt 4 ustawy o pieczy zastepcze.

(akta kontroli Tom | str. 411-451)

4.  Z szeScioma osobami, Centrum zawarto Porozumienia pomimo, iz w dniu ich
podpisania, wymagana dokumentacja po$wiadczajaca spefnianie przez
przysztych wolontariuszy warunku okreslonego art. 98 ust. 4 pkt 3a ustawy
0 pieczy zastepczej nie zostata przediozona.

W powyzszej sprawie, Dyrektor Centrum wyjasnita, iz: Kwestie wolontariatu
w tut. Centrum sg organizowane w nastepujgcy sposob: Specjalista do Spraw
Administracji oraz Dyrektor gromadzg wszystkie niezbedne dokumenty
dotyczace wolontariuszy, przygotowujg porozumienie, ustalajgq zakres
Swiadczonych usfug ze strony wolontariusza — przedmiof, z ktdrego bedzie
pomagat wychowankom i czestotliwos¢ jego wizyt. Dopiero po zebraniu
wszelkich niezbednych informacji i zgromadzeniu dokumentacji dochodzi do
pierwszego kontaktu wolontariusza z dzieckiem. Termin tego spotkania ustala
wolontariusz z wychowawcami danego Domu lub Dyrektorem.

(akta kontroli Tom | str. 443-451)

5. Przed podpisaniem przez Centrum w dniu 13.12.2024 r. Porozumienia
o wspdipracy z Fundacjg Study Buddy, dotyczace organizacji wolontariatu
ponadprogramowego m.in. w Domu dla Dzieci ,Dobrawa”, w Centrum nie zostaty
zgromadzone dokumenty potwierdzajace speinianie przez 14 0sdb-
wolontariuszy warunkow okreslonych art. 98 ust. 3 pkt 1, pkt 2, pkt 3a i pkt 4
ustawy o pieczy zastepczej.

Dyrektor Centrum w zwiazku z powyzszym wyjasnita: Przed podpisaniem umowy
Dyrektor tut. Centrum spotkat sie z przedstawicielami Fundacji (...) i ustnie ustalit
zasady wspotpracy, w tym kwestie rekrutowania wolontariuszy, wymaganych
dokumentow oraz kwestie podpisywania z nimi porozumien. Ostatecznie do
Domoéw dla Dzieci przychodzg wolontariusze sprawdzeni i zakwalifikowani przez
Fundacje. W zwigzku z kontrola, Dyrektor zwrocit sie¢ do Prezes Fundacji
o przestanie dokumentacji, jakg gromadzg w zwigzku z podpisywaniem
porozumient ze swoimi wolontariuszami. W odpowiedzi ofrzymano {(...) skany
Z Rejestru Sprawcow na Tle Seksualnym poszczegolnych wolontariuszy.

37 Art. 98 ust. 3 pkt 1 ,nie jest i nie byta pozbawiona wiadzy rodzicielskiej oraz wiadza rodzicielska nie jest jgj
zawieszona ani ograniczona”.

38 Art. 98 ust. 3 pkt 2 ,wypeinia obowigzek alimentacyjny - w przypadku gdy taki obowigzek w stosunku do niej
wynika z tytutu egzekucyjnego”.

3 Art. 98 ust. 3 pkt 3 ,nie byla skazana prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo lub umysine
przestepstwo skarbowe”.
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OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Fundacja nie przestata zaswiadczen o niekaralno$ci, poniewaz wolontariusze
dostarczyli je do osobiscie do Centrum. Pracownicy Fundacji poinformowali, ze
nie posiadajg zadnych dodatkowych dokumentow. Majac jednak na uwadze
che¢ dalszej wspotpracy i pomocy wychowankom naszych placowek,
w najblizszym czasie bedg gromadzic dokumenty zqodnie z zapisem art. 98 ust.
3 pkt 1,2,4 w zw. z art. 99 ust. 4 Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej.

(akta kontroli Tom | str. 411-451)

Realizacja zadan opiekuiiczo — wychowawczych oraz proces udzielania pomocy
wychowankom w Domu Dziecka zasadniczo przebiegat zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, a takze uregulowaniami wewnetrznymi.

Placowka zapewniata swoim wychowankom niezbedne warunki organizacyjne,
kadrowe ilokalowe, ktére dawaly dzieciom poczucie domowe] atmosfery oraz
realizowata okreslone cele i ustalony zakres zadan, kiéry byt zgodny z przepisami
prawa i uregulowaniami wewnetrznymi.

Kadra zatrudniona w Placowce spetniata wymogi wynikajace z przepiséw ustawy
0 pieczy zastepczej oraz posiadata wymagane kwalifikacje do sprawowania opieki
nad wychowankami.

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli, przyjecie do Domu dla Dzieci ,Dobrawa” trojki
dzieci ponad stan 14 osob okreslony w art. 95 ust. 3 ustawy o pieczy zastepcze],
zezwoleniu Wojewody Podkarpackiego oraz Regulaminie organizacyjnym nastapito
pomimo nie spetienia przez Placowke kryteriow okreslonych w art. 95 ust. 3a ww.
ustawy. Podyktowane bylo jednak szczegélnymi okolicznosciami, w ktorych to
przyjecie nastapito. Przekroczenie nastapito w wyniku przyjecia czworki rodzeristwa,
na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego oraz skierowania Prezydenta Miasta
Rzeszowa, a Dyrektor Placowki wystapit do Wojewody Podkarpackiego o wyrazenie
zgody na przekroczenie limitu wychowankow. Pomimo czasowego przekroczenia
maksymalnej liczby wychowankéw przebywajacych w Placéwce nie wplynglo to
wocenie NIK na obnizenie standardéw opieki i pomocy oraz warunkow
mieszkaniowych, ktére Placéwka spetniata poprzez wygospodarowanie dodatkowego
pokoju mieszkalnego oraz zatrudnienie wychowawcy.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia zawarcie przez Dyrektora Centrum z 18
osobami  porozumien o wykonywaniu m.n. w Placowce Swiadczen
wolontarystycznych, ktérych realizacja obejmowata okres objety kontrolg oraz
nawigzanie wspotpracy z podmiotem wyspecjalizowanym w $wiadczeniu takich ustug.

Zgodnie z art. 98 ust. 3 w zwigzku z art. 99 ust. 4 ustawy o pieczy zastepcze]
w placdéwee opiekuficzo-wychowawczej z dzieémi moze pracowaé osoba, ktora
spetnia wymagania okreélone w tym przepisie. W Placowce dopuszczono do pracy
z dzieémi wolontariuszy, ktérzy nie udokumentowali spetniania warunkow
wymienionych ww. przepisie ustawy.

W Placéwee nie zapewniono w dwoch okresach*® zatrudnienia na stanowisku
psychologa.

2. Realizowanie dziatan opiekunczo-wychowawczych
21
W latach 2022-2024 do Placéwki, zgodnie z Ewidencjg Wychowankdw, przyjetych
zostato dziewigcioro dzieci, w tym troje w 2022 r. oraz szescioro w 2023 r. (w 2024 .

#400d dnia 18.03 do 02.04.2023 r. oraz od dnia 01.03 do 31.05.2024 r.
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nie zostalo przyjete zadne dziecko z uwagi na opisane w obszarze | pkt. 1.4
przekroczenie maksymalnej liczby wychowankow).

(akta kontroli Tom | str. 264-269)

W oparciu o analize dokumentéw 12 wychowankéw, w tym wszystkich przyjetych
w okresie objgtym kontrolg, ustalono, Zze dla 11 zostaly sporzadzone diagnozy
rozwoju psychofizycznego (dalej: diagnozy). Nie sporzadzono diagnozy dla
przyjgtego maloletniego obywatela Wielkiej Brytanii, ktory zostat doprowadzony do
Domu Dziecka przez Policie w zwigzku zbrakiem miejsc w placéwkach
interwencyjnych#1.

(akta kontroli Tom | str. 410)

Ustalono, ze 11 diagnoz poddanych kontroli sporzadzonych bylo zaréwno przez
psychologa jak i pedagoga zatrudnionych w Centrum. Jedna diagnoza sporzadzona
byta przez pedagoga.

Diagnozy byty opracowywane niezwiocznie po przyjeciu wychowankéw do Placowki,
ti. w terminie nieprzekraczajagcym 14 dni od daty przyjecia. Badane diagnozy
zawieraly wszystkie wymagane elementy okreslone w § 14 ust. 1, 2, 3 rozporzadzenia
w sprawie pieczy zastepczej. Wszystkie uwzgledniaty: analize rozwoju dziecka, jego
mocnych i stabych stron oraz potrzeb w zakresie opiekuriczym, rozwojowym,
emocjonalnym i spotecznym. W diagnozach ujete byty przyczyny kryzysu w rodzinie
oraz jego wptyw na rozwdj dziecka i relacje dziecka z jego najblizszym otoczeniem.
Diagnozy zawieraty stosownie do wieku, rozwoju i dodwiadczenia dziecka wskazania
dotyczace m.in. dalszej pracy pedagogicznej, programu terapeutycznego oraz pracy
z rodzing dziecka. W diagnozach sporzadzanych w okresie objetym kontrolg zawarto
kwestie dotyczace: mocnych strona dziecka oraz potrzeb w zakresie opiekuriczym,
rozwojowym, emocjonalnym i spolecznym, przyczyn kryzysu w rodzinie oraz jego
wplywu na rozwdj dziecka, opis relacji dziecka z najblizszym otoczeniem oraz
osobami dla niego waznymi.

W osmiu przypadkach diagnozy nie zawieraly zapiséw dotyczacych kwestii objecia
wychowanka przygotowaniem do usamodzielnienia — zgodnie z wymogami § 14 ust.
4 pkt 5 rozporzadzenia w sprawie pieczy zastepczej.

(akta kontroli Tom | str. 270-409, Tom Il str. 151-190)

2.2

W Placowce obowigzywaly procedury wewnetrzne okreslajace postepowanie
wychowankow oraz wychowawcéw w zakresie pomocy wychowankom w nizej
wymienionych zakresach m.in:

- przyjecia nowego wychowanka,

—  zwalniania wychowankéw do domu rodzinnego,

— zwalniania wychowankéw poza teren placowki,

- mozliwosci odwotania wychowanka od zaleconych kar,

- ucieczki wychowanka lub samodzielnego opuszczenia placowki,
- udzielenia pomocy wychowankowi, ktéremu wyrzadzono krzywde,
—  wspotpracy z rodzinami wspierajacymi,

- postepowania w razie wypadku wychowanka,

- wyjscia z dzie¢mi poza placdwke,

41 W dniu 8 sierpnia 2022 r. do placéwki o godz. 5:30 przyjeto matoletniego obywatela Wielkiej Brytanii Max H.,
ktory zostat doprowadzeny przez Policje w zwigzku z brakiem miejsc w placowkach interwencyjnych. Chtopiec
wrocit pod opieke biclogicznego ojca na podstawie postanowienia Sadu Rejonowegoe w Rzeszowie sygn. akt IlI
Nsm 1140/22 w dniu 12 sierpnia 2022 r.
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- przebiegu dyzuru nocnego,

- postepowania wobec wychowankow bedacych pod wplywem $rodkéw
odurzajacych/alkoholu.

Obowiazujace w Placéwee regulacje wewnetrzne (statut, regulamin organizacyjny,
procedury wewnetrzne) okreslaly sposob przekazywania i dokumentowania informacji
o dzieciach, procedury postepowania w przypadku przemocy, prawa i obowigzki
wychowankéw, w tym dotyczace kar i nagréd. Opracowane uregulowania, zasady
i systemy oceny okreslaly procedury pozytywnej dyscypliny, a przyjete metody
wychowawcze oraz zapisy dotyczace oceny i kar nie naruszaly godnosci dziecka
i stuzyty prawidtowemu procesowi wychowawczemu.

W ww. procedurach okreslono zasady dotyczace m.in.:
- dokumentowania i przekazywania informacji pomiedzy pracownikami Placowki
na temat dzieci dotyczacej procesu wychowania i podejmowanych decyzji,

- sposobu karania i nagradzania oraz mozliwosci odwolywania si¢ od
zastosowanych kar.

Pracownicy Placowki zostali zapoznani z uregulowaniami wewnetrznymi
i procedurami postepowania obowigzujacymi w Placowce.
(akta kontroli Tom | str. 197-263)

W latach 2022 — 2024 w Domu Dziecka zapewniony zostaty wychowankom udziat
w zajeciach wychowawczych, terapeutycznych, kompensacyjnych i rewalidacyjnych.
Wszystkim  dzieciom zapewnione zostaly $wiadczenia wskazane w §18
rozporzadzenia w sprawie pieczy zastepczej oraz w art. 93 ust. 4 ustawy o pieczy
zastepczej.

W latach 2022 — 2024 do Placowki przyjeto dziewigciu wychowankéw. Dla wszystkich
(poza jednym#2) sporzadzone zostaly Plany pomocy dziecku zgodnie z wymogami
§ 15 rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej. Zadna z rodzin
wychowankow, dla ktorych byly sporzadzane Plany nie byta objgta pomocg lub
wsparciem ze strony asystenta rodziny. Wychowankom przyjetym w tym okresie
zapewniono  odpowiednie  $wiadczenia  wynikajgce  z przepisow  ustawy
i rozporzgdzenia o pieczy zastepczef*. Wszystkie plany pomocy dziecku opracowane
w okresie objetym kontrolg zostaty przez wychowawce prowadzacego we wspotpracy
z wychowankiem. Osiem planéw pomocy zostato sporzadzonych niezwiocznie po
sporzadzeniu diagnozy psychofizycznej przez pedagoga lub psychologa tj. w tym
samym dniu lub do 4 dni od sporzadzenia diagnozy. Natomiast w jednym przypadku
opisanym w pkt. 2 w sekcji stwierdzone nieprawidtowosci plan pomocy sporzgdzono
w dniu przyjecia dziecka lecz przed sporzadzeniem diagnozy.

Wszystkie zbadane plany pomocy byty dostosowane do celow i zadan oraz
zidentyfikowanych potrzeb dziecka oraz uwzglednialy wszystkie okolicznosci
stwierdzone w diagnozach psychofizycznych. Objete analizg plany pomocy dziecku
odnosity sie do sytuacji rodzinnej, rozwoju psychicznego, fizycznego, stanu zdrowia
i stopnia dojrzato$ci dziecka. Zawieraly cele i dziatania krétko oraz diugoterminowe
dostosowane do wieku dziecka jego mozliwosci psychofizycznych, sytuacji rodzinnej,
stopnia przebiegu procesu przygotowania dziecka do usamodzielnienia. Opracowane
plany pomocy wyznaczaty cele pracy z dzieckiem uwzgledniajgce mozliwosc powrotu

42 W dniu 8 sierpnia 2022 r. do placéwki o godz. 5:30 przyjeto maloletniego obywatela Wielkie] Brytanii Max H.,
ktory zostal doprowadzony przez Policje w zwigzku z brakiem migjsc w placowkach interwencyjnych. Chiopiec
wrcit pod opieke biologicznego ojca na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego w Rzeszowie sygn. akt Ill
Nsm 1140/22 w dniu 12 sierpnia 2022 r.

43art 4 pkt4, 5,7, 9; art. 93 ust. 4 pkt 1, 2, 5, 6, 7; art. 100 ust. 1; art. 100 ust. 2 i 3 ustawy o pieczy zastepczey;
§13ust. 2 pkt3,§15ust. 1,2,3,4, 516, § 17 ust. 1 pkt 1, § 18 ust. 1 pkt1,2,3,4,5,6,7,9,10, 11 i ust. 4
rozporzadzenia w sprawie pieczy zastepcze.
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do rodziny biologicznej, umieszczenie w rodzinie przysposabiajacej/zastepczej lub
przygotowanie do usamodzielnienia. Zatozone w planach cele i dziatania, zawieraty
okreslenia precyzyjne i realne, ktore byly dostosowane do indywidualnej sytuacii
wychowanka. Nie stwierdzono byly stosowania standardowych czy ogéinych
stwierdzen, a poszczegdlne opracowane plany byly rézne dla kazdego
z wychowankéw. Plany pomocy dziecku opracowane zostaty z wykorzystaniem:
diagnoz psychofizycznych (poza jednym opisanym w pkt 2 sekcji stwierdzone
nieprawidiowosci), dokumentacji dotyczacej dziecka (odpis aktu urodzenia,
orzeczenie sgdu o umieszczeniu dziecka w Placoéwcee lub wniosku o umieszczenie
dziecka w Placéwce), dokumentéw o stanie zdrowia, dokumentéw ze szkoly,
informacji o prowadzonej pracy z rodzing dziecka i jej rezultatach.

Ustalono, ze w Placowce raz na pot roku poddawane byly analizie wszystkie plany
pomocy dziecku, a wyniki tej analizy byly przedstawiane na posiedzeniach Zespotu
ds. oceny sytuacji dziecka. Analizy przeprowadzane byly przez wychowawcow.
Wyniki analizy byty wykorzystane do wprowadzania zmian w planach pomocy.

Wszystkie plany pomocy byly modyfikowane w zaleznosci od zmieniajacej sie sytuacji
dziecka (nie rzadziej niz co pét roku), a modyfikacji dokonywano po przeprowadzonej
przez ZespOt ds. okresowej oceny sytuacji dziecka, uwzgledniajac potrzeby
wychowankow oraz ustalenia podjete w trakcie posiedzenia Zespotu

(akta kontroli Tom Il str. 151-190)

Do Dyrektora Placowki nie wyptywaty skargi i odwotania wychowankéw od
natozonych na nich kar. Nie odnotowano takze nieprawidiowego zachowania
pracownikow Placowki wzgledem dzieci, naruszajacych ich godnos$é i poczucie
bezpieczerstwa.

W Domu dla kazdego z wychowankéw prowadzono karty pobytu, o ktdrych mowa
w § 17 rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej. Karty te zgodnie
z § 17 ust. 4 powotanego rozporzadzenia, uzupetniane byly nie rzadziej niz raz
w miesigcu.

Stan sanitarno-higieniczny pomieszczen Domu dla Dzieci ,Dobrawa” oraz sposéb ich
urzadzenia, ktory miat zapewniac¢ korzystajacym z nich wychowankom intymno$¢
i poczucie bezpieczenistwa, jak réwniez brak barier i ograniczen przy wejsciu i wyjsciu
z budynku, opisano w Obszarze | pkt 1.3 niniejszego wystapienia pokontrolnego.

(akta kontroli Tom Il str. 151-190)

2.3

W latach szkolnych 2021/2022; 2022/2023; 2023/2024 i 2024/2025, w Placéwce
opracowano ,Plany pracy opiekuriczo-wychowawczej". Plany zawieraty propozycje
dziatan, jakie w okresach tygodniowych byly podejmowane w odniesieniu do
wychowankdw. Dziatania zwigzane byly giéwnie z realizacjg obowigzku szkolnego,
powrotem dziecka do rodziny biologicznej, zastepczej lub przygotowania do
samodzielnosci,  organizacjg, ~ czasu  wolnego,  organizacjg  spotkan
okolicznosciowych, utrzymywaniem w porzadku pokoi i pozostatych pomieszczen,
dbania o higiene wilasng oraz zdrowy styl zycia. Plany byly akceptowane przez
Dyrektora Centrum.

Realizacja zadan opiekunczo-wychowawczych zawartych w planach pracy
opiekunczo-wychowawczej byta odnotowana w  ,Dziennikach  zajeé
wychowawczych”. Tre$¢ i tematyka zaje¢ wraz z godzinowym rozktadem ich
realizacji byla zapisywana w poszczegolnych dniach tygodnia. Przeprowadzenie
zajeC potwierdzali wychowawcy petnigey dyzury.
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(akta kontroli Tom Il str. 297)

W okresie objetym kontrolg, pod opieka wychowawcy jednocze$nie pozostawato od
1 do 3 wychowankéw. W procesie wychowawczym wychowawca zabezpieczat
wszystkie potrzeby wychowanka, dbat o jego relacje z rodzing i rowiesnikami,
pozostawal w statym kontakcie z wychowawca i nauczycielami ze szkot
Wychowawca przeznaczat 2 godziny tygodniowo na indywidualny kontakt ze swoim
podopiecznym. W tym czasie odbywali wspdlne spacery, zakupy, wyjscia na lody, do
kina budujac wspdlne relacje, zacie$nianie wigzi dajace dziecku poczucie stabilizacjl,
przynaleznosci i zainteresowania jego sprawami.

(akta kontroli Tom | str. 453)

W okresie objetym kontrola, w Placéwce nie byli zatrudnieni pracownicy na
stanowiskach opiekunow.

W okresie objetym kontrola w Placéwce nie wystapity przerwy w sprawowaniu opieki
nad wychowankami, jak rowniez sytuacji, gdy Placowka byta zamknieta. W godzinach
nocnych opieke nad wychowankami sprawowata co najmniej jedna osoba pracujaca
z dzieémi (§ 11 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie pieczy zastepcze)).

Regulamin organizacyjny stanowit, iz opieka w godzinach nocnych sprawowana jest
w sposob zapewniajacy biezacy i staly nadzér nad dzie¢mi. Osoby sprawujace opieke
w godzinach nocnych sa zobowigzane do systematycznych obchodéw sypialni
wychowankow.

Analiza zapisow** w prowadzonych przez wychowawcéw w dokumentacji pn.
,Raporty ,Dobrawa” wykazata, iz opieke nad wychowankami sprawowat
wychowawca, ktory dokonywat kazdej nocy trzykrotnie obchod pokoi o godz. 24.00;
02.00 i 04.00. Po dyzurze nocnym trwajacym od godz. 18.00 do godz. 06.00
w raportach dokonywane byty wpisy m.in. o liczbie wychowankéw bedacych pod
opiekq oraz o sytuacjach jakie miaty miejsce w Placdwce, np. ,noc spokojna” lub
,podano leki dziecku’. Wszystkie wpisy potwierdzane byt przez wychowawce
petnigcego dyzur.

(akta kontroli Tom Il str.139-150)

W Placéwce na 9 przyjetych dzieci zadne nie zostato skierowane i nie przebywato
w Mtodziezowym Osrodku Wychowawczym i Miodziezowym O$rodku Socjoterapii.

Ustalono, ze liczba wychowankéw w czasie zaje¢ opiekuriczych i wychowawczych,
zajeC prowadzonych przez pedagoga oraz podczas kierowania procesem
wychowawczym nie przekraczata limitdw wynikajacych z przepiséw rozporzadzenia
w sprawie pieczy zastegpczej, odpowiadata potrzebom oraz rodzajowi prowadzonych
zajecC.

(akta kontroli Tom Il str. 88-105)

24

Dla podopiecznych przebywajacych w Domu Dziecka prowadzone byty karty pobytu
dziecka. Ewidencja w kartach prowadzona byta przez wychowawcéw na biezgco,
ktorzy zgodnie z § 17 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie pieczy zastgpczej, uzupetniali
ja w okresach miesiecznych. W zaleznodci od indywidualnej sytuacji dziecka, karty
zawieraly opisy i informacje, o ktérych mowa w § 17 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia
w sprawie pieczy zastepczej. Wpisy w kartach nie byly powtarzane w kolejnych
okresach miesiecznych. Dotyczyly aktualnych potrzeb i probleméw wychowankow,

4 Analizie poddane zostaly zapisy za miesigce lipiec i grudzien w latach 2022; 2023 | 2024.
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okreslaty dziatania zaradcze stosownie do zdiagnozowanych probleméw. Nie
stwierdzono aby byty lakoniczne Iub ogdine.

W okresie objetym kontrola, ewidencja wychowankéw Placowki byta prowadzona
w Ksigdze ewidencji wychowankow Domu Dziecka. Ksiega zawierata wpisy
odnoszgce sig do nastepujacych danych: imie i nazwisko dziecka; data I miejsce
urodzenia dziecka; adres ostatniego miejsca zamieszkania dziecka: adres
zamieszkania rodzicow/opiekundw prawnych dziecka; date przyjecia dziecka do
Placowki oraz ewentualnie date wypisania dziecka z Placéwki i uwagi.

(akta kontroli Tom | str.264-269)

Przebieg pracy z wychowankami doméw dla dzieci prowadzonej przez psychologa

lub pedagoga zatrudnionych w Centrum byly dokumentowane w odrebnych

dziennikach4s.

W dziennikach zostaly zapisane imiona i nazwiska 0s6b — psychologéw i pedagogéw

prowadzacych zajecia z dzie¢mi.

Poszczegolne zapisy w czgsciach dziennikéw pn. ,Wykonywane zajecia i czynnosci”

zawieraly informacje odno$nie:

—  datyigodz. pracy;

—  problemu i podjetych dziatan w celu jego rozwigzania ;

— uwag, w tym informacji o kontaktach z osobami Iub organizacjami
wspotdziatajgcymi w wykonywaniu zadar;

—  podpis psychologa/pedagoga.

Ustalono, ze charakter i specyfika zaje¢ prowadzonych z dzieémi przez psychologa

polegata na:

—  indywidualnej pomocy psychologicznej;

- zajeciach terapeutycznych;

= opracowaniu diagnoz psychofizycznych;

—  zajeciach ogolnorozwojowych,

- wizyt z dzieémi w specjalistycznych poradniach (Poradnia Zdrowia
Psychicznego).

W zajgciach z psychologiem, jednorazowo uczestniczylo nie wiecej niz czworo

wychowankdw.

Charakter i specyfika zaje¢ prowadzonych z dzie¢mi przez pedagoga polegata na:

- indywidualnych rozmowach z dzie¢mi;

— kontaktach z wychowawcami i pedagogami szkolnymi dzieci;

—  opracowaniu diagnoz psychofizycznych;

—  kontaktach z instytucjami (Sad Rejonowy; Kuratorium Oswiaty);

- podejmowaniu czynnosci zwiazanych z przyjeciem nowych wychowankéw do
Placowki.

Analiza zapiséw wykazata, iz w zajeciach z pedagogiem, jednorazowo uczestniczylo

nie wigcej niz czworo wychowankow.
(akta kontroli Tom Il str. 25-138)

W okresie objetym kontrola, dla dzieci przebywajacych w Placowce byty prowadzone
-Arkusze badar i obserwacji psychologicznych i pedagogicznych™é. W dokumentadji

4% Do kontroli zostaly przediozone dokumenty pn.: ,Dziennik zaje¢ pedagoga szkolnego, psychologa, logopedy,
doradcy zawodowego, terapeuty pedagogicznego®, wediug wzoru okreslonego rozporzadzeniem MEN z
19.08.2019 r. (Dz. U. z 2019 r. poz. 1664) za miesigce lipiec i grudzier z lat szkolnych: 2021/2022; 2022/2023:
2023/2024 12024/2025. Dalej: ,Dzienniki".

4 Dalej: Arkusze.
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byly odnotowywane wyniki i interpretacje badan i testow realizowanych w stosunku
do dzieci.

Prowadzone przez psychologa i pedagoga badania i testy dla wychowankéw to m.in:

—  test zdan niedokoriczonych — badanie psychologiczne;

- test WISC-R;

—  testy/badania pedagogiczne (matematyka; jezyk polski);

—  wyniki obserwacji zachowan dziecka podczas swobodnej zabawy;

—  badania pedagogiczne (techniki czytania, pisania, sprawdzian wiadomosci
i umiejetnosci; badanie percepcii stuchowej).

W arkuszach byly odnotowane badania dzieci prowadzone w Poradni

Psychologiczno-Pedagogicznej (np. badanie psychologiczne celem uzyskania

orzeczenia o potrzebie ksztalcenia specjalnego; odroczenia od obowigzku

szkolnego).

(akta kontroli Tom Il str. 25-88)
2.5

W Domu Dziecka nie byt powotany staty Zespét do Spraw Okresowej Oceny Sytuacii
Dziecka*’.

Oceny wychowankéw Placowki dokonywano w trakcie posiedzen Zespotu4é
zwolywanych przez Dyrektora Centrum. W latach 2022-2024 odbylo si¢ szesc
posiedzen Zespotu, w skiad ktdrego wchodzili: Dyrektor Centrum, wychowawcy,
psycholog, pedagog, pielegniarka.

Badaniem kontrolnym objeto prébe 9 spraw® i ustalono, iz w posiedzeniach Zespotu
brali udziat zaproszeni przedstawiciele Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie,
Osrodka Adopcyjnego Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Rzeszowie,
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Rzeszowie. Na posiedzenia Zespolu byli
zapraszani rodzice dziecis0, ktorzy brali udzialu w posiedzeniach jedynie
sporadycznies!. Udziat oséb zaproszonych i bioracych udziat w posiedzeniach
Zespotu byt potwierdzony podpisami na listach obecnosci.

Wychowankowie Placowki byli informowani przez wychowawcg o posiedzeniu
Zespolu. Zaden z podopiecznych nie wyrazit woli uczestniczenia w posiedzeniach.
Swoje opinie przekazywali w rozmowach z pedagogiem lub psychologiem w czasie
wystuchania dziecka zgodnie art. 4a ustawy o pieczy zastgpcze;.

Dokonywane przez Zespdt okresowe oceny dzieci przebywajacych w Placowce
pozwalaly na realizacje celow okreslonych w art. 136 ustawy o pieczy zastepcze).

W okresie objetym kontrola w Domu Dziecka nie przebywali wychowankowie w wieku
ponizej 3 lat.

(akta kontroli Tom Il str.191-287)
2.6

Po zakoriczeniu posiedzenia Zespotu, opracowywany byt dokument pn. ,Wniosek
Zespolu do Spraw Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka™? dla kazdego dziecka, ktore

47 Dalej: Zespot.

48 Terminy posiedzen Zespolu Dom dla Dzieci ,Dobrawa”: 25.05.2022 r.i18.11.2022 r.; 19.05.2023 . 14.11.2023
r;14.05.2024 r.i12.11.2024r.

49 Potrzyz 2022 1., 2023 1.12024 .

50 Zapraszani byli rodzice, ktorzy nie byli pozbawieni praw rodzicielskich.

51 Jedynie w jednym posiedzeniu w dniu 14.11.2023 . udziat wzieto dwoje rodzicow dwoch roznych wychowankow.
52 Dalej: ,Wniosek™ lub ,Wniosk”
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poddawane bylo ocenie. Sporzadzane dokumenty zawieraty nastepujace dane, opinie
i informacje:

—  imie, nazwisko, date urodzenia i przyjecia do Placowki,

—  imiona, nazwiska i aktualne adresy zamieszkania rodzicow/opiekundw
prawnych dziecka,

- postanowienie sadu, na podstawie kiérego dziecko zostato przyjete do
Placowki,

- aktualng sytuacje prawna, i rodzinng dziecka,

—  aktualng opinie psychologiczno-pedagogiczng zawierajacq informacje
dotyczace: rozwoju dziecka; mocnych stron dziecka; pracy z dzieckiem; relacji
dziecka z osobami waznymi dla dziecka; wystuchanie dziecka;

—  aktualng opinie o stanie zdrowia dziecka,

—  aktualng opinie bezposredniego wychowawcy,

— 0 pracy z rodzing oraz wiasciwym Miejskim Os$rodkiem Pomocy Spoteczne;j,

—  wnioski do dalszej pracy,

— 0 zasadnos$ci dalszego pobytu w Placowce.

Opracowane dokumenty podpisane byty przez Dyrektora Centrum.

Whnioski Zespotu zgodnie z wymogiem art. 138 ust. 2 byly przesytane do Sadu
Rejonowego w Rzeszowie Ill Wydziat Rodzinny i Nieletnich oraz do Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie, Osrodka Adopcyjnego Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Rzeszowie, Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie.

(akta kontroli Tom Il str. 25-138)

2.7

W Domu Dziecka wychowankowie byli informowania o przystugujacych im prawach
i obowigzkach. W Placowce w miejscach ogdinodostepnych oraz w gabinecie
pedagoga wywieszone byly na tablicach informacyjnych dane teleadresowe instytucii
zajmujacych sie sprawami dzieci®.

W Placéwce wychowankowie po raz pierwszy byli zapoznawani z prawami
wychowanka oraz prawami dziecka w trakcie rozmowy z psychologiem i pedagogiem
w momencie przyjecia do Placowki. W wyjasnieniach Dyrektor Centrum podata, ze
potwierdzenie pisemne zapoznania sie dziecka z prawami wychowanka jest
sporzadzane w trakcie rozmowy przy jego przyjeciu, a podpis jest skiadany w sytuacii
gdy stan dziecka w tym w szczegdlnosci jego wiek umozliwia ztozenie
wiasnorecznego podpisu.

(akta kontroli Tom | str. 197-232)

W Placowce obowigzywat przyjety w Centrum dla wszystkich trzech podlegtych
domow dziecka Regulamin wychowanka. Wskazany dokument obejmowat zaréwno
prawa (ujete w 23 punktach) jak i obowigzki (ujete w 22 punktach) wychowanka.
Wskazany regulamin  obejmowat takze regulacje dotyczace systemu
wychowawczego, kiéry wplacéwce oparty zostat o pozytywng dyscypline
i konsekwencje. W jego ramach wszesciu punktach wyszczegolnione zostaty
wyrdznienia za wzorowg, postawe i zaangazowanie w zycie placowki przystugujace
wychowankom oraz w pieciu punktach ujete zostaly konsekwencje jakie
wychowankowie mogg ponosi¢ za nieprzestrzeganie obowigzkdéw okreslonych
w obowigzujacym regulaminie.

% Rzecznik Praw Dziecka, Wydziat Rodzinny i Nieletnich Sadu Rejonowego w Rzeszowie, Dzieciecy Telefon
Zaufania RPD, Wydziat Polityki Spotecznej PUW, najblizsza Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna.
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W wyjasnieniach Dyrektor Centrum wskazata na realizacjg praw wychowankow
przebywajacych w Placowce w siedmiu obszarach:

— prawo do wychowywania si¢ w rodzinie i dziatai na rzecz powrotu do rodziny
biologicznej,

—  prawo do zycia bez przemocy,
—  prawo do pomocy w przygotowaniu sie do samodzielnego zycia,

- prawo do stabilnego $rodowiska wychowawczego, zaspokajania wiasnych
potrzeb,

— prawo do nauki i wypoczynku,
—  prawo do informacji i wyrazania wtasnych opinii,
—  prawo do poszanowania tozsamosci, odrebnosci kulturowej i religijne;.
(akta kontroli Tom | str.197-232)

W Placéwee od wrzesnia 2024 r. zostaly przyjete i obowigzywaty Standardy Ochrony
Matoletnich.

(akta kontroli Tom | str. 233-251

2.8

W Placowce stosownie do przepisu art. 4 pkt 1, 2 i 3 oraz art. 93 ust. 4 pkt 4 ustawy
0 pieczy zastepczej podejmowano dziatania majace na celu powrét wychowankow do
ich rodzin biologicznych. Kwestie dotyczace powrotu dzieci do rodzin biologicznych
poruszane byly na etapie opracowywania diagnozy psychofizycznej oraz planéw
pomocy dzieciom oraz w trakcie posiedzen Zespét do Spraw Okresowej Oceny
Sytuacji Dziecka. W latach objetych kontrolg w wyniku podjetych przez Placowke
dziatan do rodziny biologicznej powrdcito troje dzieci.

(akta kontroli str. 191-292)

W celu oceny sytuacji przyjmowanych dzieci przeprowadzano wywiad na temat
sytuacji rodzinnej, a pracownicy Placéwki odwiedzali miejsce zamieszkania dziecka.
Ponadto w Placowce prowadzono Karty wspotpracy z rodzicami wychowanka,
w ktorych odnotowywano kwestie dotyczace m.in. spotkan i kontaktow z rodzing oraz
samego zainteresowania rodziny losem dziecka, a takze inne zdarzenia dotyczace
kontaktéw z rodzing biologiczna (telefony, wizyty, spotkania, wyjazdy).

(akta kontroli str. 191-292)

Kwestie powrotu dzieci do rodzin podejmowane byty na etapie sporzadzania Diagnoz

rodziny (dokument opracowany w Placéwce), w ktérym podejmowano probe oceny

funkcjonowania rodzin wychowankow.

W Diagnozach rodziny kompleksowo poruszano kwestie zwigzane z potozeniem

wychowankéw, uwzgledniajac m.in. sprawy zwigzane z ich sytuacja;

- opiekunczo — wychowawcza (opieki nad dzie¢mi, wiadzy rodzicielskiej,
edukacii, szkoty, rozwoju dziecka);

—  rodzinng (status rodziny, relacje miedzy czionkami rodziny),

- mieszkaniowg (warunkéw mieszkaniowych, statusu zajmowanego lokalu,
liczby domownikow),

—  formalnoprawna (wyrokow sadowych, zadiuzenia, sprawy rozwodowe, kwestie
ustalenia ojcostwa),

- materialng ($rodki do zapewnienia podstawowych potrzeb, zasitki srodki na
utrzymanie),
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—  zdrowotng (choroby przewlekte i genetyczne, wady rozwojowe),

—  Wwystepowania przemocy w rodzinie (fizyczna, psychiczna, seksualna),

— uzaleznien (alkohol, Srodki psychoaktywne, terapie i inne formy leczenia),

—  zawodowg (zatrudnienie, wyksztatcenie, kwalifikacje w tym wzgledzie),

- aktywnosci spoteczne;,

- probleméw rodziny i ich przyczyn,

—  motywacji rodziny do rozwigzywania pojawiajacych sie problemow ((poziom
bezradnosci, degradacji, i odpowiedzialnosci),

—  potencjalu i silnych strony pomocnych w zmianach (sytuacja rodzinna,
osobista, intelekt, gotowosé do kontaktow ze Srodowiskiem).

Dokument ten obejmowat takze zagadnienia odnoszagce sie do celéw, jakie winny

zostaC osiggniete w pracy z rodzing oraz obszaréw potencjalnych zmian

formutowanych przez rodzine, ktére podzielono na nastepujace sfery:

—  socjalng (materialna, mieszkaniowa, zdrowotna, bytowa, formalnoprawna),

- psychologiczng i dotyczaca relacji w rodzinie,
- opiekuriczo — wychowawcza,

—  aktywnosci spotecznej,

—  zawodowa.

Do Placowki przyjetych zostato 9 wychowankéw. W przypadku trzech wychowankéw,
w zwigzku z uptywem terminu wskazanego w art. 100 ust. 4a ustawy o pieczy
zastepczej wystano trzy wnioski o wszczecie z urzedu postepowania o wydanie
zarzadzen wobec dziecka celem zbadania zaistnienia warunkéw umozliwiajacych
jego powrét do rodziny albo umieszczenia go w rodzinie przysposabiajgce;.

(akta kontroli Tom Il str. 25-138, str.151-292)
2.9

W okresie objgtym kontrolg w Placéwce usamodzielnito sie czterech wychowankows4,

W kazdym z czterech przypadkow wyznaczono opiekuna usamodzieliania
w terminie przewidzianym w art. 145 ust. 2 ustawy o pieczy zastepcze;.

Zgodnie z art. 145 ust. 1, 2 i 4 ustawy o pieczy zastepczej dla wszystkich
wychowankow, opracowano indywidulane programy usamodzielniania w ustawowym
terminie.

Programy te zostaly sporzadzone przez wychowankéw wspdinie z opiekunem
usamodzielnienia, a nastepnie zostaly zatwierdzone przez dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie. Ustalono, ze kazdy z tych Programéw
zawierat elementy okreslone w art. 145 ust. 1 ustawy o pieczy zastepczej.

W ramach przygotowania do usamodzielnienia w Placéwce na poszczegdine lata
szkolne opracowany byt program pod nazwa Przygotowanie do usamodzielnienia.
W okresie objetym kontrolg w programie w poszczegdlnych latach szkolnych 4.
2022/2023 uczestniczyto pieciu wychowankéw oraz po siedmiu wychowankéw
w latach szkolnym 2023/2024 i 2024/2025. W programie okreslone zostaly cele
obejmujgce m.in. nabycie szeregu umiejetnosci spotecznych (podejmowanie decyzji,
rola matzonka, rodzica), umiejetnosci poruszania sie po instytucjach uzytecznosci
publicznej oraz urzedach, umiejetnosci niezbedne na rynku pracy, umiejetnosci
niezbedne w organizacji gospodarstwa domowego, gospodarowania budzetem oraz

* Trzech chiopcow: jeden w dniu 9 maja 2022 r., jeden — 3 lipca 2023 r. i jeden 1 wrzesni 2023 r. oraz jedna
dziewczyna w dniu 21 czerwca 2024 r.
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nawykow zdrowotnych i higienicznych. Realizacja programu przebiegata zardwno na
terenie placowki jak i poza nig, a zajecia organizowane byly przez wychowawcow,
psychologa, pedagoga, pracownika socjalnego, pielegniarke i dietetyczke.

Ponadto w Placowce w trakcie trwania kontroli na terenie jednego z budynkow
administrowanych przez Centrum zostato urzadzone i oddane do uzytku mieszkanie
skladajace sie z pokoju, kuchni oraz fazienki z osobnym wejsciem. Mieszkanie zostato
wyposazone w niezbedne meble, sprzet kuchenny i AGD oraz sprzety gospodarstwa
domowego. Mieszkanie w lutym 2025 r. udostgpnione zostaio dwoém wychowankom
(dwie dziewczyny) w celu jeszcze lepszej realizacji dziatan przygotowujacych do
usamodzielnienia poprzez nauke samodzielnego gospodarowania, przygotowywania
positkow, utrzymania czystosci, a takze z uwagi na koniecznos¢ racjonalnego
wykorzystania czasu niezbednego na przygotowania do egzaminu maturalnego.

(akta kontroli Tom Il str. 25-58, 288-292)

2.10

W odniesieniu do zjawisk problemowych wystepujacych przy realizacji zadan
z zakresu instytucjonalnej pieczy zastgpczej Dyrektor Centrum wskazata, ze gtéwne
zagrozenie zwigzane jest ze zmniejszajacq si¢ liczba rodzin zastepczych. Powoduje
to wzrost liczby dzieci trafiajgcych pod opieke placowek opiekunczo-wychowawczych,
czesto niezgodnie z zapisami ustawy o pieczy zastepczej. W ocenie Dyrektor
Centrum prowadzi to do przepetnienia tych placowek, ktore staja sie czesto jedynym
migjscem dla dzieci znajdujacych sie w sytuacji zagrozenia. Kolejnym skutkiem
wynikajacym ze zmniejszajacej sie liczby rodzin zastgpczych jest wzrastajgca liczba
dzieci, ktére mimo orzeczen sadowych o umieszczeniu w pieczy zastgpczej,
pozostajg w rodzinach, ktére nie zapewniaja im bezpiecznych warunkow.

Dyrektor Centrum zwraca réwniez uwage na koniecznos¢ wdrozenia regulacji
prawnych dotyczacych funkcji opiekuna usamodzielnienia aby uniknag¢ wystepujacych
obecnie sytuacji gdy opiekunem takim zostaja osoby przypadkowe Iub obce dla
wychowankéw. Konsekwencja tego sg problemy z wdrazaniem i monitorowaniem
programow usamodzielnienia wychowankow.

Dyrektor Centrum wskazuje réwniez na zjawisko wykluczenia lub ograniczenia
mozliwosci korzystania ze $rodkow pochodzacych z funduszy europejskich.
Podejscie do deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej w sytuacii gdy w Polsce, w tym
takze na terenie Wojewoddztwa Podkarpackiego, drastycznie matej liczby rodzin
zastepczych wymaga pewnej weryfikacji w tym takze w obszarze dostepu do srodkow
europejskich, tak aby nie prowadzito to do pogorszenia sytuacji placowek opiekurczo-
wychowawczych oraz ich wychowankow.

Zdaniem Dyrektor Centrum nalezy takze poprawi¢ sytuacje finansowa i warunki
zatrudnienia pracownikéw zatrudnionych w instytucjonalnej pieczy zastepczej.
Wptynie to pozytywnie na fluktuacje kadr oraz podniesie atrakcyjnos¢ zatrudnienia,
ktora przyciagnie chetnych do pracy.

(akta kontroli Tom Il str. 293-295)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Siedem z o$miu sporzadzonych w okresie objetym kontrolg, diagnoz rozwoju
psychofizycznego, o ktorych mowa w § 14 rozporzadzenia o pieczy zastepczej
opracowanych dla wychowankéw sporzadzonych zostato z pominigciem
kwestii dotyczacych usamodzielnienia sie wychowankow, ktére wymagane sg
zgodnie z przepisem § 14 ust. 4 pkt 5 rozporzadzenie o pieczy zastepczey.
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Dyrektor Centrum wyjasnita, Ze proces przygotowania do usamodzielnienia
rozpoczyna sie w chwili przyjecia dzieci do placowki. Odbywa sie zgodnie
zplanem pomocy dziecku przygotowanym przez bezposredniego
wychowawce. (...) Podejmowanie dziatari we wszystkich mozliwych obszarach
Jjest ukierunkowane na przygotowanie do usamodzielnienia dziecka. W naszej
ocenie jest to niepodwazalny fakt, iz wszystkie wykonywane przez nas
czynnosci takie jak; diagnoza, plan pomocy dziecku, realizacja Projekiu
.Przygotowanie do usamodzielnienia”, opinie przygotowane na Posiedzenia
Zespotu do Spraw Okresowej Oceny Sytuacji Dzieci sg dokumentami
ukazujgcymi dziatania podejmowane w celu usamodzielnienia. Sam zapis
z diagnozie psychofizycznej — przygotowanie dziecka do usamodzielnienia nie
Jjest w stanie wykazac catego zakresu podejmowanych zadan.

(akta kontroli Tom Il str.288)

NIK wskazuje, iz na podstawie cytowanego wyzej przepisu § 14 ust. 4 pkt 5
rozporzgdzenie o pieczy zastepczej, sporzadzana diagnoza psychofizyczna
winna zawiera¢ kwestie odnoszace si¢ do przygotowania do usamodzielnienia.

2. Jeden na osiem sporzadzonych w Placéwce w latach 2022-2024 Planéw

pomocy dziecku, sporzadzony zostat w terminie niezgodnym z przepisem § 15
ust. 1iust. 4 pkt 1 rozporzadzenie o pieczy zastepczejtj. przed sporzadzeniem
diagnozy psychofizycznej.
Dyrektor Centrum wyjasnita, ze (...) w tut. Centrum przestrzegamy zasady
i bezposredni wychowawca przygotowuje plany pomocy dziecku z dafg
pézniejszq niz sporzadzona diagnoza psychofizyczna dziecka. Wskazany
w zapytaniu przypadek jest wynikiem pomytki. Diagnoza wychowanki zostafa
sporzadzona 06.02.2023 r., natomiast wychowawca na planie pomocy dziecku
wpisat omytkowo date przyjecia podopiecznej do placowki tj. 25.01.2023 r.

(akta kontroli Tom [l str.288)

W ocenie NIK podejmowane w Domu Dziecka dziatania zapewniaty prawidtowg
realizacjg zadan opiekuniczo-wychowawczych, dostosowanych do zdiagnozowanych
i zindywidualizowanych potrzeb przebywajacych w nim wychowankow.

W Placéwce bez zbednej zwioki opracowywane byly diagnozy psychofizyczne,
w oparciu, 0 ktére (poza jednym przypadkiem) wychowawcy sporzadzali plany
pomocy dzieciom. Stwierdzone braki zapiséw w diagnozach w ocenie NIK nie
wptywaty negatywnie na realizacje zadan opiekunczo-wychowawczych w stosunku
do wychowankoéw gdyz odniesienia do nich znajdowaty w pozostatej dokumentacji np.
planach pomocy, programach usamodzielnienia.

Dla kazdego wychowanka, poza jednym, sporzadzono, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, plany pomocy, karty pobytu i udziatu w zajeciach prowadzonych przez
psychologa i pedagoga.

Liczba dzieci uczestniczacych w zajeciach opiekunczych i wychowawczych,
prowadzonych przez pedagoga, psychologa w trakcie proceséw wychowawczych nie
przekraczata limitow wynikajacych z przepiséw rozporzadzenia w sprawie pieczy
zastepczej, a takze odpowiadata potrzebom oraz rodzajowi prowadzonych zajec.
W Placdwce, opracowane zostaty jednolite i przejrzyste zasady karania i nagradzania
wychowankow, ktorych egzekwowanie nie naruszato ich praw.

Prawidtowo przeprowadzano okresowe oceny sytuacji dziecka, z zachowaniem
termindw okreslonych w ustawie o pieczy zastepczej.

W Placowce podejmowane byty adekwatne do indywidualnej sytuaciji wychowankow
dziatania reintegracyjne, ktorych celem byto umozliwienie powrotu dzieci do rodzin
biologicznych.
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We wszystkich przypadkach terminowo realizowane byly ustawowe zadania
dotyczace usamodzielnienia wychowankow w zwigzku z osiggnieciem petnoletnosci,
tj. w wymaganych terminach wyznaczono opiekuna usamodzielnienia i opracowano
indywidualny program usamodzielnienia.

3. Realizacja wnioskow pokontrolnych.
3.1

W Placdwce przeprowadzona byta kontrola Najwyzszej Izby Kontroli Delegatura
w Rzeszowie nr P/21/089 — Realizacja zadan opiekunczo-wychowawczych w domach
dziecka w 2021 r. W Wystgpieniu pokontrolnym z dnia 30 listopada 2021 r. NIK,
w zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, sformutowata nastepujace wnioski
pokontrolne:

1)  Podjecie dziatan majgcych na celu uwidocznienie w ksiegach wieczystych
trwatego zarzadu w odniesieniu do w lokalu, w ktérym funkcjonuje DD
Dobrawa.

2)  Uwzglednianie w diagnozach psychofizycznych wskazan dotyczacych
przygotowania dziecka do usamodzielnienia, o ktérych mowa w § 14 ust. 4 pkt
5 rozporzadzenia w sprawie pieczy instytucjonalnej.

3)  Opracowywanie planéw pomocy dziecku po sporzadzeniu diagnoz
psychofizycznych.

4)  Sporzadzanie arkuszy badan i obserwacji psychologicznych oraz
pedagogicznych.

W ksiedze wieczystej prowadzonej dla nieruchomosci dokonano wpisu odnoszacego

sie do sprawowania trwatego zarzadu przez Centrum w odniesieniu do lokalu,

w ktorym siedzibe miat Dom Dziecka.

(akta kontroli Tom | str. 63-64)

Sporzadzanie planéw pomocy dziecku zostato opisane w Obszarze Il w pkt 2.1,
a sporzadzanie arkuszy badan i obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych
w pkt 2.4 tego samego obszaru.

W zakresie realizacji wniosku dotyczacego uwzgledniania w diagnozach
psychofizycznych wskazan dotyczacych przygotowania dziecka do usamodzielnienia
ustalenia opisano w pkt 2.1 Obszaru Il niniejszego wystgpienia, a stwierdzone
nieprawidiowosci opisane zostaty w pkt 1 sekcji Stwierdzone nigprawidfowosci
w Obszarze Il. Ustalono, ze wniosek nie zostal w petni zrealizowany.

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidiowosci:

1. Niezrealizowanie w petni wniosku dotyczacego uwzgledniania w diagnozach
psychofizycznych wskazan dotyczacych przygotowania dziecka do
usamodzielnienia, o ktérych mowa w § 14 ust. 4 pkt 5 rozporzadzenia
w sprawie pieczy instytucjonalnej.

Dyrektor Centrum wyjasnita, ze proces przygotowania do usamodzielnienia
rozpoczyna sie w chwili przyjecia dzieci do placéwki. Odbywa sie zgodnie
zplanem pomocy dziecku przygotowanym przez bezpoSredniego
wychowawce. (...) Podejmowanie dzialan we wszystkich moZliwych
obszarach jest ukierunkowane na przygotowanie do usamodzielnienia
dziecka. W naszej ocenie jest to niepodwazalny fakt, iz wszystkie
wykonywane przez nas czynnosci takie jak; diagnoza, plan pomocy dziecku,
realizacja Projektu ,Przygotowanie do usamodzielnienia”,  opinie
przygotowane na Posiedzenia Zespofu do Spraw Okresowej Oceny Sytuacji
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OCENA CZASTKOWA

Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowiazek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskdow

Dzieci sq dokumentami ukazujacymi dziatania podejmowane w celu
usamodzielnienia. Sam zapis z diagnozie psychofizycznej — przygotowanie
dziecka do usamodzielnienia nie jest w stanie wykazac cafego zakresu
podejmowanych zadan.

NIK pozytywnie ocenia realizacje trzech z czterech wnioskow pokontrolnych z kontroli
P/21/089. Mimo podejmowania i prowadzenia w Placéwce dziatan zmierzajacych do
usamodzielnienia wychowankéw NIK ocenia, Zze jeden wniosek pokontrolny,
dotyczacy zawierania w diagnozach psychofizycznych odniesiei do kwestii
usamodzielnienia, nie zostat w petni zrealizowany.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Opracowywanie Planéw pomocy dziecku po wecze$niejszym opracowaniu
diagnozy psychofizycznej.

2. Uwzglednianie, w sporzadzanych dla dzieci przyjetych do Placowki diagnozach
psychofizycznych, wskazar dotyczacych przygotowania do usamodzielnienia
si¢ wychowankéw zgodnie z § 14 ust. 4 pkt 5 rozporzadzenia w sprawie pieczy
zastepczej.

3. Dopuszczanie do pracy z dzieémi w Placowce oséb $wiadczacych ustugi
wolontarystyczne, ktore speiniajg warunki okreslone w art. 98 ust. 3, w zwiazku
z art. 99 ust. 4 ustawy o pieczy zastepczej.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury w Rzeszowie. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
Zmienionego zgodnie z trescig uchwaly w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaé Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach Iub
przyczynach niepodjgcia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezeri do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Rzeszow, .« /. marca 2025 .

Kontroler Najwyzsza |zba Kontroli
tukasz Tur Delegatura w Rzeszowie
Gtowny specjalista kontroli

}istwamj

podpis
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